
Report Incontro Tavolo Inclusione sociale e Diritti Umani del 2/10/2025

Presenti:

Sandra Giorgetti, Segreteria vicesindaca, comune di Firenze
Arnaldo Melloni, comune di Firenze
Valentina Mini, comune di Firenze
Gian Luca Terrone, comune di Firenze
Barbara Balloti, Alpaha onlus
Piero Ranfagni, Banco Alimentare
Elisabetta Torselli, Villaggio dei Popoli
Roberto Folini, consorzio sociale Martin Luther Link
Marta Galanti, Lav e circolo Vie Nuove

Valentina Mini introduce l’incontro riportando una richiesta da parte delle associazioni Duepunti e 
Cospe che hanno chiesto di condividere con i partecipanti al Tavolo un progetto, Youth care, rivolto 
ai giovani. Dovrebbe partecipare alla riunione odierna un referente di una delle due associazioni. 
Riassume poi quanto emerso all’ultimo incontro per predisporre insieme ai presenti un ordine del 
giorno per la riunione odierna. 
Ricorda i seguenti temi che erano stati suggeriti durante l’ultimo incontro:
1) recupero degli spazi urbani inutilizzati che deriva da una normativa regionale;
2) ricognizione dei corsi di lingua per stranieri, ma anche di altre tipologie di azioni, progetti e 
interventi di tipo sociale presenti in città.
Arnaldo Melloni comunica che esiste la possibilità impegnare un po’ di risorse nel caso ci sia 
un’associazione disposta a realizzare questa attività di ricognizione per arrivare a realizzare una 
specie di mappatura. Valentina Mini si informerà con la Direzione Servizi Sociali per capire se 
esiste già una cosa del genere al fine di evitare di replicare cose già esistenti.
Arnaldo Melloni riporta quanto emerso da un incontro avuto con Sdiaf e altri soggetti che stanno 
cercando di aprire una Biblioteca degli oggetti a Firenze coinvolgendo il circuito delle biblioteche 
fiorentine e il Distretto di Economia Civile utilizzando e facendo base solo per gli aspetti 
organizzativi e amministrativi nei locali di via dell’Agnolo 1/d. 
Propone anche di realizzare un’indagine relativa alle informazioni e alle esigenze delle comunità 
straniere che a volte sono difficilmente coinvolgibili in alcuni settori nei quali invece la loro 
collaborazione sarebbe necessaria.
Piero Ranfagni propone di rilevare la presenza anche di azioni e  interventi di alfabetizzazione 
informatica rivolti a persone anziane o straniere per la fruizione di servizi quotidiani,  tipo spid, zero 
code e cose simili. 
Infine sempre Ranfagni propone di intervenire per mettere a punto un sistema di ottimizzazione dei 
trasporti nel campo dei trasporti del cibo. Si valuta che questa proposta potrebbe essere affrontata 
meglio nell’ambito dei lavori del Tavolo sulle Food Policy. 
Resta però un problema generale sul tema di trasporti e spostamenti che è comune a molte 
associazioni ed enti e che potrebbe far parte anche questo di una rilevazione da realizzare in termini 
di bisogni ed esigenze presenti.
Valentina Mini propone di riflettere sul metodo di lavoro che il gruppo intende utilizzare: negli altri 
Tavoli stanno nascendo sotto gruppi tematici, ad esempio in quello sulle Food Policy un sotto 
gruppo si sta dedicando all’attività di mappatura.
Barbara Balloti suggerisce che l’azione di rilevazione di risorse e bisogni dovrebbe essere fatta in 
funzione anche di eventuali abbinamenti che potrebbero nascere tra domanda e offerta presenti sul 
territorio. 



Roberto Folini  informa i presenti che la Coop sta realizzando una mappatura on line delle attività 
del Terzo settore presenti nel territorio.  L’Ufficio cercherà di approfondire di cosa si tratta. 
Arnaldo fa presente che una mappatura deve comunque rilevare i dettagli e le specifiche delle 
azioni e dei servizi e non solo l’esistenza e la mission degli enti. 
Arnaldo Melloni chiarisce che uno degli obiettivi del Distretto è individuare uno o più azioni per 
realizzare un progetto con l’amministrazione comunale. 
Roberto propone di affrontare il problema dell’assenza di giovani anche nelle organizzazioni del 
Terzo settore, come anche in altri settori. Andrebbe capito come intercettare i giovani e incoraggiare 
la loro partecipazione. 
L’Ufficio approfondirà la possibilità di realizzare una mappatura per rilevare servizi, interventi e 
azioni nel campo del sociale presenti sul territorio anche collaborando con la Direzione Servizi 
sociale e individuando un soggetto idoneo e disponibile.
Ranfagni si dichiara disponibile a configurare uno strumento informatico per realizzare la 
rilevazione dei dati.
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